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15 aprile 2024 0:00
carta debito mastercard ING DIRECT

Gent.ma Associazione, ho problemi con la mia banca ING DIRECT

E dal 17.03.2024 che sono senza carta debit MasterCard. Pur chattando e telefonando al servizio clienti, nulla &
stato risolto, anche con segnalazioni varie.

lo attualmente sono senza carta debit MasterCard, dove posso fare spesa ai supermercati.”

Cosa posso fare?

Andrea, dalla provincia di CR

Risposta:
Si faccia valere con una lettera raccomandata A/R o PEC di messa in mora
Qui puo' trovare i recapiti per il reclamo
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