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Operatore telefonico non rispetta accordo Corecom

Salve in maggio 2022 attraverso la piattaforma conciliaweb è stato raggiunto un accordo di tacitazione della
controversia con il pagamento da parte dell'operatore telefonico Vodafone di € 200 entro 120 gg. Al termine dei 120
gg. l'operatore non ha ottemperato all'accordo per cui inviavo una messa in mora che però non ha avuto risposta.
So che il verbale di accordo eè a tutti gli effetti un titolo esecutivo e non necessita di alcuna apposizione che lo
renda tale. Come posso procedere? Grazie mille
Massimo, dalla provincia di CE

Risposta:
essendo negativo il comportamento del gestore, a lei non resta che citarlo in giudizio al g.d.p.
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