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abbonato mio malgrado ad un sito

E' un anno che mi arrivano mail come la sotto indicata dicendo che dovevo pagare per un sito al quale avevo fatto
un abbonamento di un solo mese e dopo invece si è rivelato che si auto addebitavano gli altri. Dopo varie ricerche
ho visto che tale azienda era pure stata querelata ed erano pure stati multati di oltre 800.000€ in quanto avevano
una sede in italia di tale azienda e sempre quà non è possibile sottoscrivere abbonamenti che si rinnovano da soli.
Ieri mi
è arrivata pure una lettera a casa sempre per questa cosa. Cosa devo fare? Navigando inoltre ho visto che molti
l'hanno già riportati come truffa ma sono molto preoccupato.
recupero@auerwittethiel.com
Rispondi|
Oggi, 12.30
Te
Gentil
ha purtroppo fatto scadere il termine da noi fissato senza adempiere al Suo obbligo di pagamento.
Riassumendo in breve:
Si è iscritto al sito Web vip.trombamici e ha optato per una Membership Premium a pagamento. Ha trasmesso i
Suoi dati personali e si è impegnato al pagamento della quota associativa concordata indicando le Sue coordinate
bancarie.
E' ancora debitore di EURO 93,40.
Con questa lettera ora ci vediamo costretti a fissar Le un termine perentorio per il pagamento del credito in
sofferenza entro il 10.05.2017 e consigliarLe vivamente di rispettare in ogni caso questo termine, dopo la cui
scadenza non possiamo più concederLe pagamenti rateali e agevolarLa.
Per un pagamento tramite trasferimento bancario qui un elenco dei dettagli necessari per eseguirlo:
Titolare del conto: Auer Witte Thiel
Banca: Postbank (Giro)
IBAN : DE76 7001 0080 0005 2018 07
BIC : PBNKDEFF
Importo: EUR 93,40
Oggetto: 31117110501
Consideri che ora l'incartamento relativo al Suo debito è pronto per la spedizione. Alla scadenza infruttuosa del
termine, la pratica verrà quindi da noi chiusa e poi trasmessa all'ufficio recupero crediti regionale competente.
Le possiamo confermare che, per quanto la somma da lei dovuta è stata trasferita interamente e tempestivamente,
il contratto è risolto e non ci saranno ulteriori costi.
Cordiali saluti
Auer Witte Thiel
Avvocati
Bayerstraße 27
D -80335 Monaco di Baviera
e-mail: recupero@auerwittethiel.com
Web: www.auerwittethiel.com
Telefax: +49 (0)89/ 55 03 871
Coordinate bancarie per il bonifico SEPA
Postbank (Giro)
IBAN: DE76 7001 0080 0005 2018 07
BIC: PBNKDEFF
Eugenio, da Ferrara (FE)

Risposta:
ignori e faccia una segnalazione allo sportello del Garante della concorrenza e del mercato: 
http://www.agcm.it/consumatore/55-tutela-consumatore/contact-center/5616-come-segnalare.html
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