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Rimborso viaggio cancellato

Buongiorno per favore volevo sapere se per un viaggio cancellato dalla compagnia
Grimaldi con la nave ho diritto al rimborso intero compreso i diritti dell'agenzia di viaggio? Dato che non mi hanno
restituito quanto ho pagato mancano circa 70 o 80 euro circa
Grazie dell'attenzione cordiali saluti
Vincenzo, da Roma (RM)

Risposta:
trova qui le norme del caso: http://sosonline.aduc.it/scheda/traghetti+navi+regole_14181.php
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