
ADUC - Associazione per i Diritti degli Utenti e Consumatori
via Cavour 68 - 50129 Firenze
www.aduc.it

21 luglio 2016 0:00

sito web trivago

Spett. ADUC,
volevo chiedere se è affidabile la prenotazione di un albergo tramite il sito web trivago ? come si effettua il
pagamento?
Ringrazio anticipatamente per la gentile risposta.
Sergio, da Verona (VR)

Risposta:
alla sua domanda possiamo rispondere solo invitandola a vedere se sul nostro web ci sono esperienze negative in
merito che ci sono state comunicate dai altri consumatori (usi il motore interno di ricerca). Sul metodo di
pagamento, deve verificare le specifiche condizioni della specifica offerta (in genere prepagato o da pagare sul
posto).
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