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Non ho tv

Scusatemi, per rabbia ho buttato la lettera rai e non ho piu' il protocollo... mi sapete dire quante lettere mandano
prima di diventare pericolosi? Ne ho ricevute 2 negli ultimi 3 mesi dopo la "visita", posso mandare il bollettino che
mi lascio il funzionario come riferimento nella diffida? Grazie mille, vi ho fatto una piccola donazione, sono
disoccupata, grazie

Paola, da Milano (MI)

Risposta:

consigliamo di rispondere il prima possibile. Il numero di protocollo dovrebbe poterlo ricavare dalle lettere. Se le ha
cestinate tutte, invii lo stesso la comunicazione, per racc. a/r anche senza numero:
http://sosonline.aduc.it/modulo/non+ho+televisore+non+vi+pago 23.php

Conservi copia della documentazione.

ADUC Tlc - http://tlc.aduc.it/

Il libro Aduc su telefonia e Internet

http://tic.aduc.it/documento/aduc+libreria+guida+sopravvivere+nel+mondo+della_6.php
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