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Fatture WIND

Salve,
sono passato da Wind a Tiscali. Tiscali ha provveduto al distacco sia (adsl con wind + distacco da
telecom). Ho pagato già due fatture al nuovo operatore Tiscali ma wind mi continua a inviare fatture di pagamento
tramite bollettini. Come mi devo comportare a riguardo.
Distinti Saluti
Ermanno, da Alatri (FR)

Risposta:
si faccia valere con una lettera raccomandata A/R di diffida:
http://sosonline.aduc.it/scheda/diffida_9605.php
Per il prosieguo, legga qui:
http://sosonline.aduc.it/scheda/conciliazione+obbligatoria+davanti+al+corecom_15317.php
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Il libro Aduc su telefonia e Internet
http://tlc.aduc.it/documento/aduc+libreria+guida+sopravvivere+nel+mondo+della_6.php
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