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Truffa POSTEPAY

Cara ADUC,
ti scrivo per chiederti informazioni in merito al risarcimento non ancora avvenuto da parte di Poste Italiana in merito
ad una truffa, nella quale mi hanno "svuotato" la mia postepay. sono uno studente e sono ricorso ai carabinieri per
normale denuncia, ho inviato il reclamo alle poste che dopo molto mi hanno risposto che "è colpa mia" quindi loro
non mi avrebbero risarcito. oggi ad un anno passato non ho avuto altre risposte, se non quella dei carabinieri che i
miei risparmi sono nel circuito postale non essendo stati ritirati dal truffatore. quindi mi appello a voi per sapere
cosa posso fare in merito per riuscire ad ottenere in risarcimento.
ringrazio anticipatamente!
Andrea, da Spinea (VE)

Risposta:
deve intentare causa a partire a una messa in mora:
http://sosonline.aduc.it/scheda/messa+mora_8675.php
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