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Canone Rai

Salve,
pochi giorni fa dal momento che non utilizzo il televisore ho fatto regolare richiesta di suggellamento del tv e
conseguente disdetta del canone Rai dunque inviando il vaglia e successivamente la raccomandata.
1) Nel momento in cui mi verrà recapitata la ricevuta di ritorno della raccomandata, mi posso ritenere esente dal
pagamento del canone per l'anno 2010?
2) Ho sentito di comportamenti irregolari da parte della Rai (rallentamenti nelle pratiche, comportamenti scorretti
ecc..), cosa mi devo aspettare e soprattutto come devo agire concretamente per evitare problematiche?
3) qualora avessi problemi a chi mi devo rivolgere nella provincia di Udine?
Grazie per l'attenzione
Distinti saluti
Mauro, da Gonars (UDINE)

Risposta:
in ordine:
1) si';
2) dipende da quale problema si presenta;
3) nella sua zona non abbiamo sedi, ad ogni modo può contattarci telefonicamente alla sede di Firenze, negli orari
previsti per alla consulenza:
http://www.aduc.it/info/chisiamo.php
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Il libro Aduc su telefonia e Internet
http://tlc.aduc.it/documento/aduc+libreria+guida+sopravvivere+nel+mondo+della_6.php
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