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Mediaset premium

Ho sottoscritto l'abbonamento a mediaset premium con gallery e fantasy, ma quando ci sono gli incontri di calcio, i
canali steel+1, hiro e cartoon network "magicamente" sono in "test del servizio" fino alla fine delle partite.
Non trovo giusto che io abbia pagato i servizi per intero e poi non possa usufruirne. Si può fare qualcosa in merito?
Riccardo, da Legnago (VR)

Risposta:
intimi il gestore a fornirle il servizio che ha acquistato, e chieda un risarcimento del danno, il tutto con lettera
raccomandata A/R di messa in mora:
http://sosonline.aduc.it/scheda/messa+mora_8675.php
ADUC TLC - http://tlc.aduc.it/
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