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Informazioni

Ho assistito ad un concerto presso l'Arena di Verona in data 01/09/09 e ho comprato il biglietto 10 minuti prima
dello spettacolo.non solo ho pagato i diritti di prevendita (?!) su tal biglietto, ma è stato chiesto un supplemento di 1
euro per la transizione effettuata con il bancomat....poco professionale!!!
Attendo spiegazioni.
Grazie mille buona giornata e buon lavoro
Luca, da Ravenna (RA)

Risposta:
se questi importi sono indicati nel contratto d'acquisto, riteniamo che siano regolari.
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