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Chateau d'ax, divano fallato

ho comprato un divano chateau d'ax tramite Findomestic il tessuto risulta fallato ma loro mi liquidano con una mail
sulla pulizia del divano.
posso non pagare più i bollettini finchè loro non mi sostituiscono il rivestimento?
grazie
Claudia, da Aprilia (LT)

Risposta:
Si faccia valere con una lettera raccomandata A/R di messa in mora: clicca qui
(http://sosonline.aduc.it/scheda/messa+mora_8675.php)
in cui intima al venditore la risoluzione del problema
Qui la nostra scheda pratica sulla garanzia legale: clicca qui
(http://sosonline.aduc.it/scheda/garanzia+dei+prodotti+due+anni+carico+del+venditore_14358.php)
Il finanziamento e' scollegato dalla garanzia. Nel caso interrompesse i pagamenti rischia questo
clicca qui (http://sosonline.aduc.it/scheda/cattivi+pagatori+centrali+rischi+nuove+regole_8278.php)
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